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1. OBJETIVO 
 
Establecer la metodología a emplear para la recolección y eliminación sanitaria de 
caninos y felinos callejeros en los municipios, además de la eliminación sanitaria 
de roedores como medida preventiva de enfermedades zoonoticas en el 
departamento norte de Santander. 
 
 
2.  RESPONSABLE 
 

• Funcionario designado responsable del área de zoonosis.  
• Técnico área de la Salud 

 
 
3. ASPECTOS GENERALES 
  
 

• ZOONOSIS: es una enfermedad que puede transmitirse de animales 
vertebrados a personas. 

 
• RABIA: es una enfermedad aguda infecciosa viral del sistema nervioso 

central ocasionada por un Rhabdovirus que causa encefalitis aguda y 
afecta a los animales de sangre caliente incluyendo al hombre, la 
transmisión al hombre se produce casi exclusivamente por la mordedura de 
un animal rabioso.    

 
• RODENTICIDA: Un rodenticidas es un pesticida que se utiliza para matar o 

eliminar, controlar, prevenir, repeler o atenuar la presencia o acción de los 
roedores, en cualquier medio. 
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4. DESARROLLO 
 

 

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA PUNTO DE 
CONTROL 

   
 

 

1 Técnico área de la 
salud 

Recibir la solicitud presentada por 
la comunidad o la alcaldía 
municipal, la cual puede ser: 
 
• Recolección de caninos y/o 

felinos. 
• Eliminación sanitaria de 

roedores. 

 

Solicitud de 
recolección o 
eliminación 

sanitaria  

2 

Técnico área de la  
salud 

Informar al  Funcionario 
designado en el área de zoonosis 
la problemática presentada en el 
municipio. 

 

 

 3 
Funcionario 

designado área de 
zoonosis 

Elaborar plan de trabajo para la 
realización de la actividad 
solicitada en el municipio 
solicitante e informa al técnico 
respectivo.  

 

Plan de 
trabajo  

4 Técnico área de la 
salud 

Gestionar el apoyo logístico 
necesario para el desarrollo de la 
actividad. 

 
 

 NA 
¿La solicitud presentada es para 

la recolección de caninos y felinos 
callejeros en el municipio? 

         
                          NO 
 
      SI 

 

5 Técnico área de la 
salud 

Desarrollar la actividad 
programada en el sector que lo ha 
solicitado. posteriormente 
diligencia el  formato informe de 
recolección de animales 
callejeros F-SP-PP06-01 
 
En caso de entrega voluntaria por 
parte de un ciudadano de algún 
animal diligenciar formato 
entrega voluntaria de animales 
F-SP-PP06-02. 

 
Formato acta 

de de 
recolección de 

animales 
callejeros  

 
formato acta 
de entrega 
voluntaria  

INICIO

1

 7 
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No. RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA PUNTO DE 
CONTROL 

  

En caso de que se capture un 
animal y su dueño se de cuenta y 
lo exija inmediatamente se 
procede a entregar el animal y la 
siguiente exigencia sanitaria 
aplicando el formato  F-SP-PP06-
04  

 

 

6 

Técnico área de la 
salud Trasladar los animales al centro 

de zoonosis en la ciudad de 
Cúcuta, en el cual se dejaran 
durante tres días. 
 
Si durante los 3 días: 
 
Se presenta alguna persona 
reclamando o solicitando le 
regalen alguno de los animales 
capturados, se procede a vacunar 
el animal solicitado y aplicar el 
formato Acta de entrega de 
animal F-SP-PP06-03. 
 
De lo contrario se procede a 
aplicar el fusil sanitario a los 
animales que permanecen en el 
centro antirrábico y a trasladarlo 
al relleno sanitario. 

 

Acta de 
entrega de 

animal 

7 Técnico área de la 
salud 

Realizar educación sanitaria a la 
comunidad afectada por esta 
plaga y aplica el formato 
encuesta diagnostica presencia 
de roedores F-SP-PP06-01 

 
Formato  
encuesta 

diagnostica 
presencia de 

roedores 

8 Técnico área de la 
salud 

Desarrollar la actividad 
programada de control de 
roedores mediante la aplicación 
del raticida. 

 

 

9 Técnico área de la 
salud 

Supervisar un numero de 
viviendas determinadas 5 dias 
después de realizado el control.   

 

 

2

1

10 
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5. MARCO LEGAL  
 

• Ley 9 del 1979 
• Decreto 2257 del 1986. 

 
 
6. HISTORIAL 
 

Versión No. Motivo del cambio Fecha 
01 Creación Documento para el SGC 04/12/08 

 
 

No. RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA PUNTO DE 
CONTROL 

10 Técnico área de la 
salud 

Elaborar y presentar  al 
funcionario responsable del área 
de zoonosis el  informe de la 
actividad desarrollada. 

 

Informe final 
de la actividad 

11 Secretaria  Recibir  el informe y remite a jefe 
inmediato. 

 

 

12 

Funcionario 
designado área de 

zoonosis 
Revisar y analizar  los resultados 
obtenidos de la actividad 
desarrollada en el municipio. 

 

 

13 Secretaria  Archivar la documentación 
pertinente.  

 
 

   
 

 FIN

2


