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1. OBJETIVO

Verificar la programacién y ejecucion de las acciones de promocion 'y prevencion
de cada una de las EAPB del departamento Norte de Santander.

2. RESPONSABLE

3. ASPECTOS GENERALES

Funcionario designado responsable area Gestién 412
Asesores de apoyo

EAPB: Entidades administradoras de planes de beneficios.

ESES: Empresas Sociales del Estado

PE Y DT: proteccion especifica y Deteccion temprana

MPS: Ministerio de la Protecciéon Social

SNS: Superintendencia Nacional de Salud

Las EAPB estan conformadas por las EPS del régimen contributivo y
subsidiado y las entidades adaptadas.

Elaboro

Revisoé

Aprob6

Funcionario responsable de gestion 412

Funcionario designado coordinador de

Salud publica

Directora
Instituto Departamental de Salud
Norte de Santander

Fecha

17/09/08

Fecha |

26/09/08

Fecha | 04/12/08
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4. DESARROLLO
PUNTO DE
No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA CONTROL
( INncIo )
Funcionario Recibir en medio fisico vy
Responsable de | magnético la informacién v
Area enviada por parte de las EAPB .
Programacion
en lo que respecta a la \_T_ . e
- . . 0 ejecucion de
1 programacién y ejecucion de I tividad
actividades de PyP as actividades
' de las EAPB
Elabora oficio en el que registra
la entrega de la informacién.
. . Asignar la informacion v
5 Re';ugcr:ggglréode suministrada por la EAPB al
P Area profesional de apoyo que se
encargara de su revision.
Verificar la. oportunidad vy
calidad de ‘la programacion
realizada por cada EAPB vy
ESES del Departamento, como v
Profesional lo indica la normatividad legal
3 . vigente.
designado
Posteriormente verifica que la
informacion suministrada en
medio fisico y magnético
concuerden.
¢ Existen inconsistencias en la NO
NA informaciéon suministrada por las
EAPB? S|
Profesional Establecer el requerimiento
4 desianado respectivo y el término para su
9 cumplimiento.
Recibir la programacion v
ajustada enviada por la EAPB y
5 Profesional entrega nuevamente al asesor
designado responsable. v
En caso de incumplimiento
notificar a la SNS y al MPS.
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No PUNTO DE
RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA CONTROL
Profesional Verificar que la EAPB haya ! Cumplimiento
6 . cumplido con los del
designado S . =
requerimientos instaurados requerimiento
7
Funcionario Notificar a la EAPB los Notificar a la
Responsable de | resultados de la revision de su v EAPB
Area programacion.
¢La EAPB ya ejecuto las l NO
NA actividades de PE y DT <>—+
programadas?
FIN
Funcionario Recibir . los informes de j Informes de
8 Responsable de | ejecucion trimestral por v siecUcion
Area régimen y por ESE. !
Asignar la informacion
Funcionario suministrada por la EAPB al 3
9 Responsable de | profesional de apoyo que se
Area encargara de su revision.
Construir los indicadores de
cumplimiento por régimen y
por ESE en lo que respecta a
poblacion no afiliada al Construccion
10 Profesional SGSSS, poblacion desplazada Indicadores
designado por municipio y en el régimen v de
subsidiado por contrato de cumplimiento
acuerdo la normatividad legal [ 2 ]
vigente.
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No.

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

FLUJOGRAMA

PUNTO DE
CONTROL

11

Profesional
designado

Analizar el cumplimiento de
los indicadores anteriores,
metas por cada EAPB por
régimen y ESE a la poblacion
no afiliada al SGSSS.

Cumplimiento de
los indicadores

12

Profesional
designado

Verificar mediante el
SIVIGILA que las EAPB
reporten:

Los indicadores centinela de
calidad de los regimenes
contributivo y subsidiado.

NA

¢ Existen inconsistencias en
la informacion suministrada
por las EAPB?

Sl

NO

13

Profesional
designado

Establecer el requerimiento
respectivo y lafecha para su
cumplimiento.

14

Profesional
designado

Recibir la informacion
ajustada enviada por la EAPB
y entrega nuevamente al
asesor responsable.

En caso de incumplimiento al
requerimiento se notifica a la
SNS vy al MPS el
incumplimiento de la EAPB,
luego el SNS se encargara
de realizar la apertura de la
investigacion.

Informe ajustado
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PUNTO DE
No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA CONTROL
’
Profesional Verificar que la EAPB haya
15 . cumplido con los
designado e .
requerimientos instaurados
Funcionario
Responsable de | Elaborar y envia a la EAPB
Area evaluada el informe de informe de
16 calificacion de acuerdo a los evaluacion
resultados de evaluaciéon de
los indicadores. .
Realizar el cronograma de v
asistencia técnica para
analizar y retroalimentar los
Funcionario resultados de la evaluacion y
17 | Responsable de | calificacion de la gestion. * Cron(_)gram_a de
Area asistencia
Informar 'a la EAPB, los 1
detalles de la asistencia
técnicas.
Analizar junto-a la EAPB el
Profesional cumplimiento de indicadores y ¥ cumbplimiento
18 . metas enlo que respecta a la mp!
designado i . de indicadores
poblacion no afiliada al
SGSSS.
¢ Es necesaria la formulacion NO
NA de un plan de mejoramiento
para la EAPB? S|
19 Profesional Concertar  un plan de Plan de
designado mejoramiento con la EAPB. mejoramiento
Equino de Seguimiento al cumplimiento
20 quipo de los planes de mejoramiento
trabajo

formulados por las EAPB.
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PUNTO DE
No. | RESPONSABLE ACTIVIDAD FLUJOGRAMA CONTROL
Elabora informe final en el que
evidencia la gestién trimestral
de las EAPB frente a las
. intervenciones en PE y DT.
Profesional .
21 designado Informe final
9 Nota: en caso de que la EAPB v
no haya cumplido con el plan
de mejoramiento notificar a la
SNS'y al MPS. "I/_
22 A
Funcionario Notificar a la EAPB.- los Notificar a la
Responsable de | resultados de la evaluacion y *
p; : i EAPB
Area el plan de mejoramiento.
v/_
Consolidar trimestralmente los
. . informes de evaluaciéon a la
Funcionario gestion realizada por las EAPB Informe
23 | Responsable de . .
A frente a las acciones de PyP trimestral
rea L
en el departamento y remitir al
ente de control que la solicite.
y
FIN
5. MARCO LEGAL
e Resolucion 412 de 2000
e Resolucion 3384 de 2000
e ley 715 de 2001
e Ley 122 de 2007
e Decreto 3039 de2007
¢ Resolucion 425 de 2008.
6. HISTORIAL
Version No. Motivo del cambio Fecha
01 Creacién Documento para el SGC 04/12/08




