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QUE 

/PROBLEMA 

 

QUIEN 

/RESPONSABLE 

 

COMO 

/ACTIVIDADES 

 

CUANDO 

/COMPROMISO 

 
DONDE 

 

PORQUE/ 

PROPOSITO 

 

UNIDAD DE 

MEDIDA 

 
PERIODICIDAD 

INDICADOR 

DE 

SEGUIMIENTO 

 
ESTANDAR 

 

CONTRATACION DE SERVICIOS DE SALUD 

          

          

 
 

AUTORIZACION DE SERVICIOS DE SALUD 

          

          

 
 

SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA 

          

          

 
 

SIAU 

          

          

SISTEMA DE CITAS Y OPORTUNIDAD DEL SERVICIO 
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OTROS 
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